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Geberit Kundenschulung 2011
Das Erfolgsprogramm flr die Sanitarbranche

Geberit Vertriebs GmbH, Pfullendorf, Februar 2011

Handwerkliches Kénnen ist fir den Mitarbeiter eines Handwerksunternehmens so wichtig wie
technisches Wissen, die Kenntnis der aktuellen Regelwerke und des Stands der Technik. Eine
ebenso grolRe Rolle spielen heute motivierte und kundenorientierte Mitarbeiter, die
Positionierung des eigenen Unternehmens und das Auftreten gegeniber den Kunden.

Das Seminarangebot von Geberit wurde daher ausgeweitet und unterstitzt die Partner in
Zukunft noch starker in den Kompetenzfeldern Unternehmensfihrung und -positionierung,
Mitarbeitermotivation und Kostenrechnung. Zu den Prasenzschulungen, die lebensnah und
praxisgerecht Theorie und Praxis miteinander verbinden, kommen nun Online-
Schulungsangebote hinzu, die die Méglichkeiten des Internets konsequent und live nutzen.

Neu im Seminarprogramm 2011 sind drei zusatzliche Themen:

Webinare — Live und online
Neue Internet-Weiterbildungsangebote, die kompakt und schnell wichtige Informationen und
Antworten zu wichtigen Branchenthemen und wertvolles Expertenwissen vermitteln.

Wahre Werte bewegen Unternehmen — flir ein motivierendes Miteinander
Der Workshop bringt auf lebendige, motivierende und leicht nachvollziehbare Weise nahe,
wie die Wertekultur im Unternehmen den Unternehmenserfolg beeinflusst.

Verkaufsfaktor Kundenorientierung

Die Teilnehmer erfahren, wie gelebte Kundenorientierung und der richtige Umgang, selbst
mit schwierigen Kunden, einen beachtlichen Beitrag zum Unternehmenserfolg leisten
koénnen.

In der Geberit Seminarbroschire "Wer mehr weil3, kann mehr erreichen — Geberit
Kundenschulungen 2011" ist das komplette Geberit Seminarangebot 2011 mit ausfihrlichen
Beschreibungen der einzelnen Seminare und allen Details zur Organisation, Kosten und den
Ansprechpartnern bei Geberit zu finden.

Mit Klick auf die folgenden Links kommen Sie direkt zur Geberit Online-Seminartbersicht, zur
Geberit Webinar-Ubersicht 2011 und zur aktuellen Geberit Seminarbroschiire.
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Die neue Geberit Seminarbroschire ,Wer mehr weif3, kann mehr erreichen — Geberit
Kundenschulungen 2011".


http://www.geberit.de/geberit/inet/de/wcmsde.nsf/pages/cent-fach-sem-1
http://www.geberit.de/geberit/inet/de/wcmsde.nsf/pages/cent-fach-webi-1
http://download.geberit.de/de/Blaetterkatalog/Seminarbroschuere_2011/
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Fachseminare

F1 — Verarbeitungstechnik mit System
Fur Sanitar-Fachhandwerk

Veranstaltungsort: GIZ Pfullendorf
Termine: 22./23.02.2011
20./21.09.2011

F2 — Forum , Sichere Sanitarinstallationen*
Fur Sanitar-Fachhandwerk, Planer/Architekten

Veranstaltungsort: GIZ Pfullendorf
Termin: 18.10.2011

Veranstaltungsort: GIZ Langenfeld
Termin: 17.05.2011

F3 — Entwasserungstechnik ganzheitlich im Griff
Fur Sanitar-Fachhandwerk, Planer/Architekten

Veranstaltungsort: GIZ Pfullendorf

Termine: 29./30.03.2011
07./08.06.2011
15./16.11.2011

F4 — Fachseminar Geberit AquaClean
Fur Sanitar-Fachhandwerk, GrofShandel

Veranstaltungsort: GIZ Pfullendorf
Termine: 19.05.2011
29.09.2011

Veranstaltungsort: GIZ Langenfeld
Termine: 12.05.2011
07.09.2011

Veranstaltungsort: Werk Lichtenstein
Termine: 04.05.2011
17.11.2011

Veranstaltungsort: Regionalbtiro Berlin
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Termine: 05.05.2011

16.11.2011
Veranstaltungsort: Raum Hamburg
Termin: 31.05.2011

Veranstaltungsort: Raum Hannover
Termin: 01.06.2011

Veranstaltungsort: Raum Bremen
Termin: 27.09.2011

Veranstaltungsort: Raum Osnabrtick
Termin: 28.09.2011

F5 — Kooperationsseminare Duravit/Geberit ,Badvital®
Fir Sanitar-Fachhandwerk, Gro3handel

Veranstaltungsort: GIZ Pfullendorf

Termine: 24./25.02.2011
30./31.05.2011
26./27.09.2011

F6 — Fachforum Barrierefreies Bauen
Fir Sanitar-Fachhandwerk, GroRhandel

Veranstaltungsort: GIZ Pfullendorf
Termin: 10.11.2011

Veranstaltungsort: GIZ Langenfeld
Termine: 14.04.2011

09.06.2011

20.10.2011

F7 — Neue Herausforderungen an die Trinkwasserhygiene meistern
Fir Sanitar-Fachhandwerk

Veranstaltungsort: GIZ Langenfeld

Termine: 29./30.03.2011
03./04.05.2011
15./16.06.2011
13./14.09.2011
22./23.11.2011
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F8 — Trinkwasseranlagen hygienebewusst planen, W
Wasserhygiene nach VDI 6023 Kategorie A
Fir Planer/Architekten

Veranstaltungsort: GIZ Langenfeld

Termine: 12./13.04.2011
07./08.06.2011
18./19.10.2011
08./09.11.2011

Veranstaltungsort: Kemper Technikum, Olpe
Termine: 15./16.02.2011

10./11.05.2011

20./21.09.2011

29./30.11.2011

F9 — Fachseminar Trink- und Loschwasseranlagen
Fur Sanitar-Fachhandwerk, Planer/Architekten

Veranstaltungsort: GIZ Langenfeld
Termine: 05.04.2011
11.10.2011

Praxisseminare

P1 — Mehr Wertschopfung mit Geberit Installationswanden
Fur Sanitar-Fachhandwerk

Veranstaltungsort: GIZ Pfullendorf
Termine: 09.03.2011

10.05.2011

11.10.2011

Veranstaltungsort: GIZ Langenfeld
Termine: 23.02.2011

24.05.2011

05.10.2011

Veranstaltungsort: Werk Lichtenstein
Termine: 28.06.2011
13.09.2011
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P2 — Kompetent und fit im Service
Fur Sanitar-Fachhandwerk

Veranstaltungsort: GIZ Pfullendorf
Termine: 10.03.2011

11.05.2011

12.10.2011

Veranstaltungsort: GIZ Langenfeld
Termine: 24.02.2011

25.05.2011

06.10.2011

Veranstaltungsort: Werk Lichtenstein
Termine: 29.06.2011
14.09.2011

P3 — PE-Verarbeitung leicht gemacht

Fur Sanitar-Fachhandwerk
Veranstaltungsort: GIZ Pfullendorf

Termine: 05.04.2011
05.10.2011

Unternehmerseminare

Ul - Unternehmen konsequenter positionieren

Fur Sanitar-Fachhandwerk

Veranstaltungsort: Raum Koéln
Termine: 07./08.04.2011

Veranstaltungsort: Visselhdvede
Termine: 16./17.06.2011

Veranstaltungsort: Raum Nurnberg
Termine: 07./08.07.2011
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U3 — Wahre Werte bewegen Unternehmen
Fur Sanitar-Fachhandwerk

Veranstaltungsort: Visselhdvede
Termin: 06./07.10.2011

Veranstaltungsort: Raum Kaoln
Termin: 17./18.11.2011

U4 — Sales and Business
Fur Sanitar-Fachhandwerk

Veranstaltungsort: GIZ Pfullendorf
Termin: 30.06.2011

Veranstaltungsort: GIZ Langenfeld
Termin: 20.09.2011

Softwareseminare

S1 — Sanitarraumplanung komfortabler gestalten
Fir Sanitar-Fachhandwerk, Planer/Architekten

Veranstaltungsort: GIZ Pfullendorf
Termin: 05.07.2011
22.11.2011

Veranstaltungsort: GIZ Langenfeld
Termin: 01.02.2011

20.06.2011

25.10.2011

S2 — Trink- und Abwasserinstallationen im Wohnbau
perfekt dimensionieren und kalkulieren
Fur Sanitar-Fachhandwerk, Planer/Architekten

Veranstaltungsort: GIZ Pfullendorf
Termin: 06.07.2011
23.11.2011

Veranstaltungsort: GIZ Langenfeld
Termin: 02.02.2011
21.06.2011
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26.10.2011
Pressekontakt:

Geberit Vertriebs GmbH
TheuerbachstralRe 1
D-88630 Pfullendorf

Sylvia Flaisch
Public & Media Relations

Telefon +49 7552 934-525
Telefax +49 7552 934-99525

Sylvia.Flaisch@geberit.com
www.geberit.de
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